
Intramed PLUS

Intramed geeft invulling aan haar strategie om haar gebruikers, naast administratief, meer 
beroepsinhoudelijk te ondersteunen. Het voordeel voor u als klant en gebruiker is één complete 
oplossing voor geheel uw praktijkvoering. En dat alles bij één leverancier, de marktleider Intramed.

Met Intramed PLUS leveren we een aanvullende module waarmee u Intramed tegen betaling kunt 
uitbreiden.

Met Intramed PLUS voldoen we aan de eisen welke door Agis/Achmea zijn gesteld en zijn de 
aanvullende richtlijnen van het KNGF opgenomen. 

Door het voldoen aan de eisen van Agis/Achmea voldoen we ook meteen aan de eisen van de 
overige zorgverzekeraars.
Voor alle aanvullende richtlijnen zijn ook de bijbehorende vragenlijsten opgenomen. Intramed PLUS 
bevat nu 20 aanvullende richtlijnen met bijna 90 veelvoorkomende meetinstrumenten.

Met Intramed PLUS kunt u voldoen aan de verplichtingen voor het PLUS-contract.

De kosten van Intramed PLUS zijn in 2012 200 euro per praktijk en 100 euro per therapeut*. Er is 
geen aanschafprijs. Prijzen zijn per jaar en inclusief BTW.
De inhoud van Intramed PLUS groeit in de loop der tijd, terwijl de prijs niet anders zal veranderen 
dan een jaarlijkse indexatie o.b.v. het CBS-cijfer.

Voor het aanvragen van Intramed PLUS vindt u een aanvraagformulier op www.intramed.nl.

Hieronder een beschrijving van de Agis/Achmea eisen:  
Algemene eisen
– bevordert de inhoudelijke kwaliteit, doelmatigheid en transparantie van de fysiotherapeutische 

zorg.
– brengt de gezondheidstoestand van de patiënt in kaart en ondersteunt de fysiotherapeut in 

klinisch redeneren en besluiten. 
– voldoet aan alle eisen uit de KNGF-richtlijn “fysiotherapeutische verslaglegging”.
– voldoet aan de Agis/Achmea eisen  

Inhoudelijke eisen
Intramed PLUS bevat bijna 90 meetinstrumenten (vragenlijsten en performance-testen) waarmee 
aan alle verplichtingen binnen de richtlijnen van het KNGF voldaan kan worden. 

De fysiotherapeut moet minimaal een begin- en eindmeting kunnen verrichten met deze 
meetinstrumenten, waarbij de resultaten digitaal opgeslagen en verwerkt worden 
(managementmodule) en grafisch inzichtelijk zijn voor de fysiotherapeut en de patiënt. 

* Therapeut 1 t/m 9 € 100,00, therapeut 10 t/m 19 € 50,00 en therapeut 20 en meer gratis. 

http://www.intramed.nl/page/137/intramed-plus.html


Technische eisen
De beveiliging en privacy van het EPD en de hierin opgeslagen data zijn conform beveiligingsnormen 
van het NEN-instituut (Nationaal instituut voor het opstellen van normen). Het computersysteem en 
netwerken zijn goed beveiligd en ongewenste toegang van buitenaf wordt voorkomen, hiervoor is het 
van belang dat toegangscontrole- en validatieprocedures aanwezig zijn om de toegang van iemand 
tot het systeem te valideren op basis van zijn functie in de organisatie. 



Bijlage 1: Overzicht verschillen

De kosten van Intramed PLUS zijn in 2012 200 euro per praktijk en 100 euro per therapeut*. Er is 
geen aanschafprijs. Prijzen zijn per jaar en inclusief BTW.

De inhoud van Intramed PLUS groeit in de loop der tijd, terwijl de prijs niet anders zal veranderen 
dan een jaarlijkse indexatie o.b.v. het CBS-cijfer.

• Therapeut 1 t/m 9 € 100,00, therapeut 10 t/m 19 € 50,00 en therapeut 20 en meer gratis.
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Im Basis Im PLUS
Eigen richtlijnen bouwen
Eigen meetinstrumenten maken 
KNGF richtlijn verslaglegging + 3 meetinstrumenten PSK, VAS en DRI
Importeren richtlijnen
Zelf behandelplannen maken (halverwege 2011)
Wettelijke eisen (EPD) 
Kwaliefy vastlegging en export (vanaf begin 2011)
Koppeling taken (halverwege 2011 – 1e helft 2012)
Statistiek meetinstrumenten (vanaf begin 2011)
Samenstellen exports en imports (1e helft 2012)
Berichten definieren + versturen (1e helft 2012)
Online vragenlijsten afnemen (ook eigen vragenlijsten) (1e helft 2012)
Online intake patiënt (1e helft 2012)
Gebruik standaard behandelrichtlijnen/-protocollen (halverwege 2011)
Behandelrichtlijnen (protocollen) (1e helft 2012)
Export/import eigen behandelrichtlijnen/-protocollen (halverwege 2011)
Exporteren richtlijnen
Aanvullende richtlijnen KNGF (20 stuks)
Meetinstrumenten aanvullende richtlijnen (bijna 90)
AGIS/Achmea eisen (en van andere verzekeraars) (vanaf begin 2011)
GBZ eisen (onbekend wanneer)

Servicekosten 2011 per jaar incl. btw Im Basis Im PLUS
Intramed per praktijk
Intramed per therapeut
Intramed met PLUS module per praktijk n.v.t.
Intramed met PLUS module per therapeut n.v.t.



Richtlijn Geriatrisch Fysiotherapie 
Richtlijn Psychosomatische Fysiotherapie 

Bijlage 2: Richtlijnen en bijbehorende meetinstrumenten Intramed PLUS
Op alfabetische volgorde

Richtlijnen  
Richtlijn artrose heup/knie
Richtlijn astma kinderen
Richtlijn beroerte
Richtlijn borstkanker 
Richtlijn Claudicatio Intermittens
Richtlijn COPD
Richtlijn enkelletsel
Richtlijn hartrevalidatie
Richtlijn KANS
Richtlijn lage rugpijn
Richtlijn manuele therapie bij lage rugpijn 
Richtlijn meniscectomie
Richtlijn osteoporose
Richtlijn Parkinson
Richtlijn Reumatoïde Artritis
Richtlijn stress urine-incontinentie
Richtlijn Whiplash
Richtlijn zwangerschapsgerelateerde bekkenpijn



Meetinstrumenten
4DKL
6 Minuten Wandel Test

Nederlandse Norm Gezond Bewegen (NNGB)

Parkinson Activiteiten Schaal (PAS)
Patiënt Specifieke Klacht (PSK)

Borg Schaal voor inspanning/vermoeidheid
BRUCE test

Clinical COPD Questionnaire Pijn Gedrag Schaal (PGS)
DASH

Rand-36

Fietstest

Shuttle Run test
Shuttle Walk Test

Gang Analyse Lijst Nijmegen
Globaal Ervaren Effect (GEE)

Groningen Activiteiten Restrictie Schaal

HOOS
Hoofdpijn Impact Test (HIT-6)
ICOAP Heup
ICOAP Knie VAS Psychosomatisch Fysiotherapie 

Visueel Analoge Schaal (VAS)

KOOS

Loopbandtest
Medical Research Council (MRC-schaal)

Acute Low Back Main Screening Questionnaire (ALBSQ) Mini-Mental State Examination (MMSE)
ACSM-schaal voor pijn Motricity Index (MI)
Algofunctional Index Arthrose Heup Neck Disability Index
Algofunctional Index Arthrose Knie
Astrandtest (Submaximaal test) Nijmeegse Hyperventilatieschaal 
Baecke Questionnaire Oswestry Low Back Pain Disability Questionnaire 
Barthel Index PACE-score
Berg Balance Scale
Body Mass Index (BMI)
Borg RPE-Schaal Patiënttevredenheidsonderzoek Kinderen
Borg Schaal voor ervaren dyspneu Patiënttevredenheidsonderzoek Volwassene

PedsQL voor Kinderen (leeftijd 8-12)
PedsQL voor Tieners (leeftijd 13-18)

Chronic Respiratory Questionnaire Physical Activity Readiness Questionnaire (PAR-Q) 

PRAFAB-Score
Dutch WOMAC Quality of Life for Osteoporosis
Elbow Function Assesment (EFA) Quebec Back Pain Disability Scale (QBPDS)
Elderly Mobility Scale (EMS)
Falls Efficacy Scale Retropulsietest (RPT)

Roland Disability Questionnaire
Free Running Astma Screening Test Shoulder Funtion Assesment (SFA) 
Freezing Of Gait Questionnaire Shoulder Pain and Disability Index
Frenchay Arm Test
Functiescore De Bie
Functional Ambulation Categories Specific Activity Scale
Functional Reach (FR) St. George Respiratory Questionnaire

Steep Ramp Test
Tampa schaal

Global Perceived Effect (GPE-DV) Tegnerscore
Goniometing Tien meter looptest

Timed chair-stand-test
Hand-Held Dynamometer Timed Up & Go test
Health Assessment Questionnaire (HAQ) Tinetti schaal

Trunk Control Test
Upper limb lymphedema 27 (ULL27) 
Valagenda

Impact on Participation and Autonomy
International Physical Activity Question Vragenlijst Valgeschiedenis

Ziekteperceptievragenlijst (IPQ-K)
LASA Physical Activity Questionnaire



Bijlage 3: Veelgestelde vragen

Ik moet nu gaan kiezen tussen diverse pakketten om te voldoen aan de AGIS/Achmea eisen. 
Wat adviseert u mij te doen?
Dat is afhankelijk van welke eisen u stelt aan de oplossing. 
• Intramed PLUS is goedgekeurd, laat u vrij in het proces, is nu nog specifiek t.b.v. 

Agis/Achmea en de door AGIS verplichte aanvullende richtlijnen van het KNGF met 
vragenlijsten en testen; door het voldoen aan de eisen van Agis/Achmea voldoen we ook 
meteen aan de eisen van de overige zorgverzekeraars waaronder CZ en Menzis. 

• Agis/Achmea heeft meerdere pakketten goedgekeurd, die hebben elk hun eigen inhoud en 
prijsbeleid. 

• Intramed PLUS is goedkoper dan de meeste andere EPD-software. 

Kan ik mijn eigen richtlijnen nog wel blijven gebruiken i.c.m. Intramed PLUS
Ja, dat kan. Daar is wel ondersteuning voor nodig. Wij kunnen helpen om vragenlijsten die wij niet 
hebben toe te voegen in een extra aanvullende richtlijn en zodoende gaat er niets verloren van het 
werk. Voordeel voor de praktijk is dat wij een belangrijk deel van het onderhoud van de nieuwe 
vragenlijsten onder onze hoede zullen gaan nemen en ze daar dus geen werk meer aan zullen 
hebben. 

Is het een probleem voor ons als praktijk dat Curasoft, Incura en Fysiomanager gecertificeerd 
zijn door het KNGF en Intramed niet?
Nee, in het geheel niet.
KNGF heeft beoordeeld dat deze diensten voldoen aan de eisen van het Fysio-EPD, echter dat heeft 
geen enkele consequentie mbt uw kwaliteit en de honorering door zorgverzekeraars.
Voor uw manier van werken kan dit wel consequenties hebben daar wij, net als een groot aantal 
andere leveranciers, van mening zijn dat er een aantal eisen opgenomen zijn die voor een 
lastenverzwaring zorgen onder fysiotherapeuten. 
Deze verzwaring wordt door zorgverzekeraars niet extra gehonoreerd. 

Gaat Intramed voldoen aan de eisen van het Fysio-EPD? 
We voldoen al voor een groot deel en zullen verder de goede elementen van de eisen eruit filteren en 
bouwen.
Wij zijn, net als een groot aantal andere leveranciers, van mening zijn dat er een aantal eisen 
opgenomen zijn die voor een lastenverzwaring zorgen onder fysiotherapeuten. 
Met dit gegeven, hebben wij op dit moment nog niet de intentie om volledig te voldoen.


