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Een nieuwe versie van Intramed: nieuwe mogelijkheden, verbeteringen en oplossingen. In deze 
nieuwe versie staan GDS en D-Pay, afronden van de Export Zorgtopics en diverse zaken rond 
declareren en de jaarovergang centraal:

- Automatisch een vervolg behandelserie aanmaken als je afspraken over de jaargrens of met
meer dan 'Max. aantal' knipt/kopieert en plakt. Een belangrijke klantafspraak is gerealiseerd.
Meer...

- De jaarovergang versoepelen; dat was onze belofte. En ook in deze versie is daaraan gewerkt.
Meer...

- Aan de voorbereiding van de overgang naar declaratiestandaard GDS801 is al weer verder
gewerkt. Meer...

- In een nieuw exportontwerp staan niet meer alle velden standaard aangevinkt, maar juist
uitgevinkt. Als exportontwerper vink je voortaan bewust de velden aan, die je wilt. daarmee
voorkom je, dat je per ongeluk teveel persoonsgegevens exporteert. Meer...

Vanaf dit jaar presenteren we de nieuwe mogelijkheden niet alleen via de releasenotes, maar ook
via een webinar. Je hebt daarmee de mogelijkheid om de nieuwe functies in werking te zien
en direct vragen te stellen. Via deze link kun je je inschrijven voor het webinar. Kun je er niet live
bij zijn? Schrijf je toch in, want na afloop krijg je dan automatisch de herhaling toegestuurd.

Naast de nieuwe mogelijkheden zijn er verbeteringen van bestaande functies én is de performance op
sommige punten weer verbeterd. In de volgende lijst lees je er alles over.

Wij raden aan om voorafgaand aan het updaten een veiligheidskopie te maken. Zelfs in het zeer
speciale geval dat er iets bij de conversie fout gaat, kunnen de actuele gegevens dan weer worden
teruggezet.
Intramed Online gebruikers hoeven geen extra veiligheidskopie te maken. Hun gegevens worden
al drie keer per dag geback-upt.
Heb je nog archieven in Intramed, open dan na elke update die archieven zodat deze ook worden
geconverteerd (via menu [Systeem], [Archief], [Bekijk archief...]).

Kleinere uitbreidingen en verbeteringen Intramed

Intramed functie Omschrijving uitbreiding / verbetering

Aanspraakcode '8-
Chronische indicatie Volw
eerste n uit AV'
declareren

Afhankelijk van de instelling in het contract met een verzekeraar, werden
bij aanspraakcode '8- Chronische indicatie Volw eerste n uit AV' alle
declaraties voor behandelingen naar de verzekeraar of naar de patiënt
gestuurd. Het was niet te regelen, dat alleen de behandelingen tot en met
'Max aantal vergoed'/ 'Max bedrag vergoed' naar de verzekeraar worden
verstuurd en daarboven naar de patiënt.
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https://www.convenient.nl/appsupport/intramed/helpfiles/9.34/html/topic_1A524748-58F9-48FC-BC33-64BBE60A3016_645FF81F-F110-46E1-8E87-0083E657F561_1.htm
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Intramed functie Omschrijving uitbreiding / verbetering

Dit is aangepast. Als in het contract met de verzekeraar bij de 'Eerste n
chronisch naar verzekeraar' voor 'Nee' is gekozen, worden de declaraties
naar de verzekeraar gestuurd zolang het maximum aantal vergoed /
maximum bedrag vergoed niet is overschreden. De rest wordt aan de
patiënt gefactureerd.
Hierop zijn ook de vergoedingmeldingen onderin het scherm 'Behandeling'
aangepast.

Als in het contract 'Overschrijving vergoeding naar verzekeraar' met 'Ja' of
'Alleen aanvullende verzekerden' is ingevuld, blijven alle declaraties naar de
verzekeraar gaan.

Afspraak kopieren /
plakken in een ander
agenda blok

Als een afspraak wordt gekopieerd naar een roosterblok waar een andere
soort locatie, locatie of ruimte is ingesteld, wordt de afspraak daaraan
aangepast. Maar je krijgt dan wel een waarschuwing, zodat je (als je dat wilt)
de afspraak opnieuw afwijkend kunt invullen.

Afsprakenoverzicht e-
mailen

- Je kunt in Intramed vanuit de agenda een afsprakenoverzicht per e-
mail versturen. Voorheen werd dit verstuurd als een e-mail met als
bijlage een PDF van het afsprakenoverzicht. Dit leidde vooral bij grote
praktijken tot een groot documentenbestand met PDF-
afsprakenoverzichten en daarmee soms tot fouten.
Dat is aangepast: het afsprakenoverzicht wordt voortaan direct in de
e-mail opgenomen. Dit heeft als voordelen, dat het
documentenbestand niet onnodig wordt gevuld én de ontvanger
hoeft niet eerst de bijlage bij de e-mail te openen.

Release informatie Intramed versie 9.34  blz. 3
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Je ziet de e-mailtekst met afsprakenoverzicht in het scherm 'E-
mailbericht opstellen en verzenden':

En de patiënt krijgt de volgende e-mail:

Met deze oplossing wordt het oude e-mailontwerp voor bij een
afsprakenoverzicht overschreven. Had je dit naar je eigen wensen
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Intramed functie Omschrijving uitbreiding / verbetering

aangepast, voer dan die aanpassingen ook weer door in het nieuwe e-
mailontwerp.

Printen van een afsprakenoverzicht gaat nog steeds op dezelfde wijze:
via het rapport dat voorheen als bijlage werd toegevoegd.

- Het afsprakenoverzicht wordt zoveel mogelijk hetzelfde opgesteld. Als
er een locatie is ingesteld, wordt die opgenomen in de e-mail met het
afsprakenoverzicht. Is er geen locatie ingesteld én de afspraak is in de
praktijk, dan wordt de praktijk locatie uit de praktijkgegevens
ingevuld. Bij aan huis behandelingen en behandelingen in een tehuis
wordt geen locatie aangegeven.

Conversie
behandelepisode naar
een nieuwe
verslagleggingsrichtlijn

In een bepaald geval (een samenvoeging van twee formulieren) kreeg je bij
de conversie van een behandelepisode naar een nieuwe
verslagleggingsrichtlijn een foutmelding. Dit is opgelost.

Declaratie fouten m.b.t.
kostenplaatsen

In Intramed versie 9.33 is opgenomen, dat als er kostenplaatsen gebruikt
moeten worden én de kostenplaats zelf is niet ingevuld of als een
omzetrekening is geblokkeerd, daar bij declareren op wordt gecontroleerd.

In deze versie van Intramed zie je zo'n fout ook in het scherm 'Gegevens
controleren en aanvullen':

Selecteer je zo'n fout, dan zie je rechts de grootboekrekening. De bron van
de eventuele ontbrekende kostenplaats wordt niet getoond, omdat deze
afhankelijk van behandeling, behandelserie en hulpmiddel anders wordt
bepaald.

Dit geldt ook bij declaraties van verkopen en abonnementen.

Release informatie Intramed versie 9.34  blz. 5



Intramed functie Omschrijving uitbreiding / verbetering

Bij het verbeteren van de fout, zoals door het invullen van de kostenplaats
of deblokkeren van de grootboekrekening, wordt de regel in de foutenlijst
niet direct verwijderd. De fout kan bijvoorbeeld in meerdere behandelingen
zijn gevonden.
Als je op het Verversen-icoon klikt, worden alle controles opnieuw
uitgevoerd en dan kan de grootboekrekeningfout wel uit de lijst verdwijnen.

Ook bij aanmaken van baliefacturen met een fout qua kostenplaatsen krijg je
daarvan een melding in het scherm 'Niet gedeclareerde zaken':

D-Pay Het invoeren van een betaling (Dagboekregel) voor een D-Pay
betalingsspecificatie lukte niet in de online omgeving van Intramed. Dit is
opgelost.

Eindejaarszaken Bij de overgang naar een nieuw jaar hoort ook de actualisatie van diverse
tarieven en gegevenstabellen:

- de nieuwste ZPM codelijsten en tarieven zijn doorgevoerd;
- de uzovi/concerns gegevens zijn geüpdatet;
- de gegevenstabellen en tarieven voor MSZ zijn geïmporteerd. Deze

worden verwerkt tijdens de conversie als er een MSZ codelijst
aanwezig is.

- de nieuwe versie van de DCSPH codelijst is opgenomen.
De wijzigingen zijn al direct beschikbaar in Intramed, zodat ze per
1-1-2024 (als die wijzigingen officieel ingaan) ook direct gebruikt
kunnen worden. De per 1-1-2024 codes 2054 en 2154 zijn dus vanaf
heden niet meer te kiezen.
Wel kun je deze nog handmatig invoeren, waarbij dan wel een extra
bevestigingsvraag wordt gesteld.
Diagnosecode 6489 kan nu ook met aanspraakcode 8 en 1
gedeclareerd worden.
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Sommige diagnosescodes zijn nu dus al beschikbaar bij bepaalde
aanspraakcodes, terwijl dat pas vanaf 1-1-2024 geldig is. Deze zullen
mogelijk bij gebruik tot een afwijzing van de declaratie door de
verzekeraar leiden.

Export meetinstrumenten Vanuit Intramed kun je een export uitvoeren van alle meetinstrumenten met
de beginscore, eindscore en delta score. Dat is handig als bijvoorbeeld als
een kwaliteitscoördinator wil weten, in welke behandelepisodes geen
meetinstrumenten zijn gebruikt. Voor de kwaliteit van de zorg is het immers
belangrijk, dat er meetinstrumenten zijn gebruikt.

Er kan voortaan niet meer gekozen worden om alleen metingen waarbij een
eindmeting is uitgevoerd, te exporteren. Alles wordt voortaan geëxporteerd
en als er dan geen eindmeting is gedaan zijn die eindmetingvelden
voortaan leeg.
Filter je eerst op één of meerdere meetinstrumenten, dan worden alleen
episodes geëxporteerd waarbij die meetinstrumenten zijn gebruikt. Er
worden dan dus geen lege regels geëxporteerd. Wel zijn dan ook voortaan
de eindmetingvelden leeg als die niet is uitgevoerd.

Export Zorgtopics Om de Export Zorgtopics af te ronden zijn nu ook de exports TKP en THP
vernieuwd:

- net als in de oude situatie is er in de wizzard slechts één vinkje voor
zowel THP als TKP, maar de exports komen, afhankelijk van de
diagnosecode, in aparte exportbestanden terecht:
'ZT_THddmmyyyy.csv' voor THP en 'ZT_TKPddmmyyyy.csv' voor TKP;

- meetinstrument 260 'HOOS' wordt niet
meegenomen; meetinstrument 535 'Zorgtopics algemene vragenlijst
THP/TKP' wél.

Ook de export COPD is vernieuwd:

- de te exporteren velden zijn uitgebreid;
- het filter voor meetinstrumenten is bijgewerkt;
- er wordt niets van een behandelepisode geëxporteerd als er door een

patiënt geen toestemming is gegeven voor export.
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Jeugdhulp
berichtenscherm

In een behandelserie op tabblad '2. Toestemming',
subtabblad 'b. Jeugdhulp' zie je nu ook de Jeugdhulp producten die
gekoppeld zijn aan de behandelserie, Zo kun je snel zien, dat er nog geen
product is toegewezen.

Zoals je ziet zijn ook een aantal titels aangepast:

- het subtabblad heet nu 'b. Jeugdhulp';
- uit de lijsttitels is 'Jeugdhulp' weggehaald.

Jeugdhulp declaratie - Bij een declaratie van Jeugdhulp zag je soms een foutmelding als je
vanuit 'Opbouwen verzamelstaten' het scherm 'Gegevens controleren
en aanvullen' opende. Die foutmelding ging over het feit, dat er wél
een declaratiemoment 'Na afsluiten behandelserie' in een
behandelserie was terwijl behandelserie nog niet was afgesloten.
Een overbodige controle, want de behandelserie komt helemaal niet
in aanmerking voor declaratie als deze nog niet is afgesloten.
Dit is aangepast.

- Voortaan wordt bij de invoercontrole niet alleen gemeld dat er geen
toewijzing jeugdhulp ontvangen is, maar ook wordt aangegeven als
deze wél is ontvangen, maar dat de declaratie vóór de toewijzing
ingangsdatum ligt of ná de toewijzing einddatum.

Patiëntportaal Vanuit de online aanmelding via het patiëntportaal wordt het geslacht van
een patiënt weer overgenomen in de aanmeldingenlijst.

Zowel bij het verplaatsen van een afspraak als bij het inplannen van een
vervolgafspraak zijn voortaan de agendatijden beschikbaar uit de
agendablokken waarbij gekeken wordt waarvoor zij online beschikbaar zijn..
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Rapport 'Uren Overige
Behandeling'

In het rapport 'Uren Overige Behandeling' kun je op tabblad '2. Notities/
Handelingen' werken de selectieschermen bij 'Patient:' en 'Handeling:' weer
en kun je een keuze maken.

Verslagleggingsrichtlijnen
importeren

Na het importeren van een richtlijn krijg je de vraag om bij medewerkers en
disciplines de nieuwe versie in te stellen als standaard. Voortaan heeft de
knop 'Ja' standaard de focus, zodat als je op <Enter> drukt, de nieuwe
versie van de richtlijn als standaard wordt ingesteld.
Dit is aangepast bij zowel importeren via [Systeem],
[Verslagleggingsrichtlijnen], 'Opties'; optie 'Richtlijn importeren' als via de
knop 'Updaten' in het scherm 'Beschikbare updates'.

Voorkomen dubbel
versturen van
vragenlijsten bij een 1e
afspraak

Bij het inplannen van de 1e afspraak (in de toekomst) voor een nieuwe
patiënt en/of klacht, kan een formulierset worden gekozen. Als het e-
mailadres van de patiënt is ingevuld is, kun je de formulierset
online aanbieden.
Als daarna op dezelfde dag een behandelrichtlijn werd toegevoegd (omdat
daarin vragenlijsten zitten die niet in de formulierset zitten), dan
werden vragenlijsten die zowel in de formulierset, als in de behandelrichtlijn
staan, dubbel online aangeboden.

Dit is opgelost. De toegevoegde formulierset bij de intake wordt direct
verzonden. De begindatum van het toegevoegde behandelplan uit de
behandelrichtlijn, krijgt nu de begindatum van de behandelepisode.
Hierdoor worden de behandelplanonderdeel vragenlijsten, die op de
begindatum zijn gepland, ook gelijk verstuurd. Hierbij wordt dan wel
rekening gehouden, of de betreffende vragenlijst niet al eerder met de
formulierset is verstuurd.

Ook bij handmatig toevoegen van een los behandelplanonderdeel wordt
de begindatum minimaal de begindatum van de behandelepisode.

ZPM
vervolgbehandelingen bij
terugval of recidive

Als ZPM-behandelaar kun je vervolgbehandelingen inplannen op dezelfde
behandelserie tot en met 365 dagen na de laatste behandeling;
bijvoorbeeld bij terugval of recidive.
Voortaan kan dit ook in Intramed: de einddatum in de behandelserie blijft
leeg bij aanmaken van nieuw ZPM-traject.
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Dit geldt alléén geldt voor nieuwe trajecten die worden aangemaakt; bij
lopende trajecten wijzigt niets. Je kunt bij lopende trajecten voortaan wel de
einddatum leegmaken zonder bang te zijn, dat je buiten de geldige periode
plant.

ZorgPrestatieModel behandelingen kun je vanaf deze versie van Intramed
tot en met 365 dagen na de laatste behandeling inplannen onder dezelfde
behandelserie.

Voer je een ZPM-behandeling in onder dezelfde behandelserie én de laatste
behandeling is langer dan 365 geleden, dan krijg je een foutmelding.

De gegevens worden automatisch geconverteerd naar de nieuwe versie.

Uitbreidingen en verbeteringen Intramed Insight

Ook Intramed Insight is weer verder ontwikkeld!

Lees er alles over in de releasenotes die te vinden zijn in Intramed Expert:
https://www.intramedexpert.nl/nieuw/
Linksboven zie je de rubriek 'Nieuwe releases'; klik op 'Intramed insight'.
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